
 
 

 

Die PACO unlimited AG entwickelt und betreibt innovative Zugangs- und Abrechnungslösungen für 

die Wohnungswirtschaft. Als innovativer Anbieter digitaler Lösungen für Unternehmenskunden sind 

wir ein etabliertes Proptech (Smart Home) Unternehmen und gefragter Partner bei schlüssellosen 

Zugangssystemen in Wohngebäuden in Deutschland. Im Rahmen unserer Wachstumsstrategie 

suchen wir für unseren Standort in Hadamar-Niederzeuzheim (Westerwald) zum nächstmöglichen 

Zeitpunkt Dich, als flexibel und selbstständig agierendes Teammitglied im 

 

Kundenservice (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit am Standort Hadamar-Niederzeuzheim 

 

Deine Aufgaben 

● Abwicklung unserer Kundenhotline 

● Kommunikation mit Kunden und Partnerunternehmen per E-Mail und Telefon  

● Erstellen von Angeboten, Auftragsbestätigungen, Rechnungen und Lieferscheinen 

● Einrichtung und Datenerfassung der PACO Lösungen 

● Steuerung von Partnerunternehmen 

● Erbringung von Serviceleistungen für unser Kundengruppen 

● Unterstützung Wareneinkauf, Logistik und Lagerführung 

 

Dein Profil 

● Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung 

● Berufserfahrung im Bereich Kundenservice / -kommunikation 

● Sehr gute Kenntnisse in MS-Office- und Windows-Anwendungen 

● Gutes technisches Verständnis  

● Service- und kundenorientierte, selbstständige und freundliche Arbeitsweise 

● Schnelle Auffassungsgabe 

● Spaß und Begeisterung für das Arbeiten im Team 

 

Art der Stelle 

● Teilzeit oder Vollzeit, Festanstellung 

 

Was wir bieten   

● ein sehr interessantes, breites und anspruchsvolles Aufgabengebiet in einem 

mittelständischen Unternehmen in familiärer Atmosphäre 

● selbstständiges, eigenverantwortliches Arbeiten 

● einen unbefristeten Arbeitsvertrag mit leistungsgerechter Entlohnung 

  

 

Deine Bewerbungsunterlagen 

Bewirb Dich bitte ausschließlich online an personal@paco-unlimited.de mit der Angabe Deiner 

Gehaltsvorstellung und dem möglichen Einstiegstermin.  
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